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Powtarzajaca sie historia...

* W pewnym obszarze odkryto, ze nie jest dobrze.

* Najpierw byt Swietny pomyst.

* Pdiniej zidentyfikowano pewne trudnosci.

* Nastepnie nie wiadomo byto, kto doktadnie ma sie tym zaja¢.

* W koncu ktos to pozbierat, ale trzeba byto poczekac¢ na decyzje.

* Okazato sie, ze potrzebna bedzie dodatkowa analiza.

* Chwile po rozstrzygnieciu zapytania odeszfa p. lksinska, ktéra miata najwieksze doswiadczenie.
* Niewiele pdzniej, po wykonaniu analizy zmienito sie kierownictwo.

* Nowy dyrektor nie byt przekonany do zmian i pomystow poprzednika.

* A podiniej juz wszyscy o tym zapomnieli.

Po dwadch latach zidentyfikowana wczesniej potrzeba odezwata sie na nowo,
ale z 0sdb zajmujgcych sie wczesniej tematem, nikt juz w tym miejscu nie pracowat.
Trzeba byto wiec zacza¢ od poczatku.
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WDRAZANY SYSTEM MONITOROWANIA
PROJEKTOW STRATEGICZNYCH

projektéw w ministerstwach

Rzadowe Biuro
Monitorowania
Projektéw w KPRM

Sie¢ biur monitorowania | I Sniadanie z MonAliZ3 - networking
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MONITOROWANIE PROJEKTU
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Karta projektu

Cel Zebranie w przejrzystej formie podstawowych informacji o projekcie,

dokumentu | podsumowujacych faze przygotowania. Przedstawienie intencji powotania
nowego projektu. Jednoznaczne zdefiniowanie kryteriéw sukcesu projektu.
Karta projektu musi opisywaé, jak wyglada oraz jak i przez kogo bedzie
mierzony sukces projektu, ktérego dotyczy.

Rodzaj

dokumentu Dokument podstawowy.

Zakres 1. Nazwa projektu.

informacji | 2. Kategoria projektu.

SPONSOR

4. Imie i nazwisko Lidera Projektu®

0golny zakres odpowiedzialnosci

5. Nazwa programu oraz imie i nazwisko Kierownika Programu, jesli projekt

3. Sktad Komitetu Sterujgcego lub imie i nazwisko Sponsora —dla
projektow kategorii A konieczne jest podanie danych Ministra, Sekretarza
albo Podsekretarza Stanu, ew. Dyrektora Generalnego®®, ktéry petni role
Przewodniczacego Komitetu Sterujacego lub Sponsora®e.

| .

Osoba odpowiedzialna za strategiczne
zarzadzanie projektem oraz zrealizowanie
okreglonych produktow.

Zasady rekrutaciji do roli

Sponsorem projektu wtaczonego do portfela
projektéw strategicznych jest osoba w randze
Ministra, Sekretarza Stanu, Podsekretarza
Stanu, Prezesa lub Wiceprezesa jednostki
nadzorowanej, podlegtej lub spoétki4,

ew. Dyrektora Generalnego jednostki.

Relacje z innymi rolami

Sponsor podejmuje decyzje w porozumieniu
z Komitetem Sterujacym, przy czym gtos
Sponsora jest gtosem decydujacym. Sponsor
sprawuje bezposredni nadzor nad Liderem
Projektu.

Stata odpowiedzialnosé
1. Strategiczne zarzadzanie projektem.
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Proponowane techniki“*
» Sponsor i Komitet Sterujacy

o lid~ar Nesialot

Zakres informacyjny
dokumentow

Ograniczenie
raportowania

Wszystkie informacje
w jednym miejscu

Karty rol
projektowych

e Check lista

Pomocnik do wspotpracy
pomiedzy rolami




ORGANIZACIA

BIURA PORTFELA
REKOMENDACIE

Zarzadzanie portfelem

1. IDENTYFIKACIA
s m

T
6. ROWNOWAZEMIE 4. SELEKCIA
PORTFELA
| -

4. Analizy obcigzenia zespolow pracujacych w projektach
portfela

_1 Obcigzenie krytycznych zespotéw/fosdb

—Zespdd A Flan — Zespdi B Plan

Rysunek 3. Proces zarzadzania portfelem jednostki®
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@ MACIERZ RACI

PRIYDATHE

| KIEDY WARTO STOSOWAC?

PLANOWANIE PROJEKTU

RACI jest typowa technika planistyczna. Stosuje sie jg dla uporzadkowania zakresow
odpowiedzialnosci | kormunikacji miedzy ludzmi w zespole projektowym.

OPIS

CtQ to technika, w ktore] wychodzimy od opinii uzytkownika na temat naszego pro-
duktu lub ustugi. Bierzemy pod uwage jego odczucia i wrazenia, ale takze kolejnymi
pytaniami poglebiamy wiedze na temat jego oczekiwan. Postepujemy w ten sposob
do momentu, az zaczniemy rozmawiac z uzytkownikiem za pomoca twardych warto-

=ci liczbowych.

Rysunek 2. Przykiad Mapy procesu
Zradho: opracowanie wiasne.

PRZEWODNIK
PO ZARZADZANIU

N K

|TECHNIKI | METODY POWIAZANE

Techniki stosowane przed

|REALIZACJA KROK PO KROKU

1. Zidentyfikuj, czy masz do czynienia z zgdaniem zmiany. Ktos albo przysz

10



Ustal skiad zespotu, Opracujcie WEBS -
. DECYZIA > ZPierzwymagania . o oouaiciesie > strukturg podziatu
din projekiu i eméweie zasady pracy pracy
W
. . Okreskie zasady
Oszacuj Karts projektu Zaktualingcie analizy  Przygotujeie komiscang zarzadzania
Dokonaj uzgodnier [P stk sl Tmm < "',_1"",,,""",!,:"“,“ < i otwérzeie rejestry
ey W |
Ustal, eo trzeba zrobié Doprecyzujcie
i ile to bedzie Uzyskaj decyzje 1. PRZYGOTOWANIE 2. PLANOWANIE harmenogram.  ~  Stale konsultujcie
Koszt " o Kertynuowaniu prac hﬂﬂ:l:::" meiﬁi i uzgadniajcie
A Ustal, ma ezym polega o Ustalcie, jak prejekt g
. Pl 3 3
Okreél zaktadane < problem i jak meina g .m‘:m EOEETY bedzie moniterewany. > M"m“;’:
kerzyici razwigzat, a nastepnie Uzyska) zgoce i Plan prejektu
zghod poriyst na prajekt na realizacjg
Fa
POTRZEBA Kenzvica
. {START) INZASAT S JmKOSE
PLAMY
W
IMEANTY BTHRREARRISIL Uaktuslnijeie pla Realizujcie zadania
[ TR . KONEEC PROJEKTU 1 KOMUNIKALIA Wy zgodni
| rzvgetujeie realizacie z hlrnllﬁl'.llﬂlﬂ'l
Fa) W
4 o 1 M.:muw:fil I nn“ujcl-
Uzyskaj decyz] AT A i riuszami zespoterm
o zamknigciu projektu m“u-.- - m:':::“..m | < Zerping
fa) W
Uzupemij i przygotuj . ZAMYKANIE 3. REALIZACJA Werytikuj przebieg
Podzigkuj Zespotawi dokumentacje realizacji > Prowsdicle
| interesariuszom do rarchiwizowania .II'H SDUKT(Y) i zarzadzaj zmianami i
A "4 S W A4
i Podsumuj | ocen ZakoRcz wszystkie Przegladaj
Opracuj Rapert  saystiie produkty ¢ PrEekazprodukty o o prg zadani U TO TS ¢ | Uzyskaj decyzie < i zatwierd
zamknigeia realizacii projektu do uzytkowania - ”'m"' bl o pobiorze produktow !;rodum"j

Opracewanie Kancelaria Prezesa Rady Ministrédw na poadstawie dobrych praktyk Ministerstwa Finansdw

Pomocnhnik

zZ Ministerstwa Finansow




SZKOLENIA W KRAJOWEJ SZKOLE
ADMINISTRACJI PUBLICZNE)J

~CON

Akademia Zarzadzania Projektami
w Administracji Publicznej
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o ZAPEWNIENIE TRWALOS

ZAPEWNIENIE CIAGLOSCI PRAC
ZALEZY OD:

 PRZEWODNIK
PO ZARZADZANIU
:

- SZEROKIEGO KONSENSUSU SPOLECZNO-
POLITYCZNEGO

- LOKALNYCH AMBASADOROW ZMIANY

- STALEGO TESTOWANIA I UDOSKONALANIA
ZAPROPONOWANYCH ROZWIAZAN
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