D LUMEN 2019: Sciezka operacyjna (IT Management)

Aplikacja mobilna studenta i dydaktyka
dostarczana jako ustuga — case study na
przyktadzie projektu z grupg uczelni

Dr Krzysztof Wojewodzic, ESCOLA
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90% of Time on Mobile is Spent in Apps

Chrome 4% 3hours ‘Entertainment 17%
40 minutes
Safari 6%
Others 10 % \ / '
\ Gaming 15%
News 2% N

Productivity 4% Utilities 8%
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. A Google user

. * 14 January 2018
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Kiepski layout. Nie intuicyjna. Dziata wolno. Brak dodatkowych funkcjonalnosci.

University of Lodz 17 January 2012
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Informacje o decyzjach podjetych
przez wtadze uczelni w sprawie
ztozonych przez studenta podan

Prezentacja nadchodzgcych egzaminéw Widok oce
wraz ze szczegotami odnosnie sali,
terminu oraz prowadzgcego

il F "l = | il
< DECYZJE € EGZAMINY < OCENY
ZAOPINIOWANE s i
Sesja letnia | Rok akademic
Rok akademicki 2016/2017 B | semestrietni(
Podanie o przeniesienie na inny
& o Przedmiot
kierunek studiow Postep zalicze
POKAZ : Ekonomia
m CWICZENIA
ODRZUCONO
Podanie o przediuzenie terminu Ekonomia
zakoriczenia sesji letniej EGZAMIN
5 NADCHODZACE ZALICZENIA
POKAZ
EGZAMIN PISEMNY Informatyka
o CWICZENIA
OCZEKUJACE Statystyka z elementami analizy 15 czerw
matematycznej 0915
< drJan ’ - > Semestr zimov
Podanie o przepisanie ocen )
z przedmiotu ekonomia Przedmiot

POKAZ COTARIN GETNY

Ekonometria z elementami 17
makroekenomii )

Podanie o przyznanie stypendium
socjalnego

Z£0Z DOKUMENT

34444

Antoni Antonowicz Wiktoria Elen

Informatyka Studia | stopnia Techniki Dentystyczne Studia | stopnia

< Semestr 2 >

Programowanie w jezyku Java

Radostaw Ann
o . Tern
Cwiczenia

- : Jezyk obcy Tern
o O® O (S JC)

Ziemowit Nowakowski

Oceny Plan Finanse Skrzynka Oceny Plan Finanse Skrzynka Gwiczenia

Programowanie w jezyku Java cji Bazy danych

\ ) 5 3/4 Justyna Aftyka
Cwiczenia

Najnowsza ocena Postep w sesji

Radostaw Ann
Cwiczenia

Bazy danych
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n= 9:41 AM £ 100% [
o) Moje studia Q
E] 34
5
Plan zajec Oceny
h o]
=3
Egzaminy Stypendia
&
Platnosci Moi wyktadowcy
v

Decyzje i podania

®

Ankiety

Wyhbor przedmiotéw

Aplikacja mobilna — Czym jest?

= Jedna aplikacja obstugujgca systemy operacyjne iOS i Android
= Pakiety funkcjonalnosci dopasowane do potrzeb uczelni

= Model rozwoju aplikacji oparty o analize potrzeb uzytkownikow
i trenddw rynkowych

= Kolorystyka i branding uczelni
= Wbudowana analityka danych o aktywnosci uzytkownikéw

= Wspotpracuje z dowolnym Systemem Obstugi Studiow (Uczelnia 10,
USQOS, inne)



Plan zajec

godz.

08:00

08:30

09:00

09:30

10:00

10:30

11:00

11:30

;/ < Styczen 1 12 13@ 15 16 17

e .ol
9:41 AM 3 100% (o) ‘
Plan zajeé =

Czwartek 14.01 Piatek

08:00 - 08:45 08:00 - 08:45

Wychowanie fizyczne Wychowani

Studium Wychowania Studium Wychd
Fizycznego Fizycznego

09:00 - 10:30 09:00 - 10:30

Rozwadj umiejetnosci Rozwdj umi
profesjonalnych profesjonal
mgr A. Wadlewski mgr A. Wadlew;
Budynek C, s. 102 Budynek A, s. 1

I =

Moje studia (Ma) Uczelnia Aktualnosci Wiadomosci

J

Przyjazne wyswietlanie planu
zaje¢, w widoku dziennym,

tygodniowym i miesiecznym,
natychmiastowe informacje
0 zmianach




Zimowy 18/19 (4)
ABC przedsiebiorczosci

Cwiczenia (5 ECTS)

| termin
3,9

Il termin
3,9

Wyktady (5 ECTS)

I termin
3,5

Il termin
3,5

Ocena koricowa
3,5

pokaz oceny czastkowe v
Zarzadzanie i marketing

Cwiczenia(5 ECTS)

I termin
35

=)

Moje studia (Ma)

Il termin
35

[y
[T
Uczelnia

Letni 17/18 (3)

Poprawka

Poprawka

dr Adrianna Janiszewska
Poprawka

Aktualnosci

Zimowy 17/18 (.

dr Alicja Domanska

Informacje o ocenach ze
wszystkich przedmiotéw
i terminow, powiadomienia
0 pojawieniu sie nhowej oceny

dr Aniela Grzelak

dr Aniela Grzelak

X

Wiadomosci




Egzaminy

all 9:41 AM 3 100% ()

| < Egzaminy
/ Nadchodzgce zaliczenia Minione zaliczenia
Postep zaliczen

—a
5%

Lista zaliczen

poniedziatek, 05.12.1997

Geografia i gospodarka przestrzenna

Forma zajeé Cwiczenia
Forma zaliczenia Egzamin ustny
Prowadzacy dr Mikotajczyk Mateusz

Wydziat Zarzadzania, sala 102

godz. 10:00

wtorek, 25.12.2012
Matematyka

Forma zajeé Cwiczenia

i X

Moje studia (Ma) Uczelnia Aktualnosci Wiadomosci

> 4

Lista nadchodzacych egzaminow,
z terminami i lokalizacjq zaliczen

oraz pasek postepu zaliczen
wspierajgce studentow w ses;ji




Stypendia

T
all = 9:41 AM £ 100% ()
4 Stypendia

Whnioski o stypendia

Stypendium rektora dla najlepszych

studentow

Okres

Data ztoZzenia wniosku

Status wniosku
Status decyzji
pokaz szczegoty v

Stypendium socjalne [ ~]

Okres

Data ztoZzenia wniosku

Status whiosku
Status decyzji

pokaz szczegoty ~

Stypendium ministra [ ~]

9 @

Maoje studia (Ma) uczelnia

Przyznane stypendia

2017/2018
22.01.2019
ZtoZony elektronicznie

Mieprzyznane

2017/2018
22.01.2019
Ztozony elektronicznie

Nieprzyznane

X

Aktualnogcl Wiadomoscl

Informacje o stypendiach -
statusach wnioskdw o stypendia,
terminach oraz historii wyptat



Platnosci

all & 9:41 AM £ 100% ()

Ptatnosci

Twoje naleznosci  Twoje wptaty

Twoje aktualne saldo -1200 zt

Naleznosé gtéwna 500 zt
Odsetki 44 zt

Nr konta do wptat
14 1160 2202 0000 0003 6638 2259

kopiuj nr konta
Przediuzenie sesji [ ~]
Kwota 500 zt

Odsetki 20 zt
Data nastepnej raty 15.04.2019

pokaz raty v
Warunek Rachunkowos¢ i finanse Q®

Kwota 500 zt

Nrentli an -l

5 ® B =

Moje studia (Ma) Uczelnla Aktualnogcl wiadomosel

J

Aktualne saldo ptatnosci,
informacje o biezacych i zalegtych
naleznosciach oraz dokonanych
wptatach



Moi wyktadowcy

all & 9:41 AM £ 100% ()

Moi wyktadowcy

Zimowy 18/19 (4) Letni17/18 (3) Zimowy 17/18 {:

e dr Ambroziak Janusz

j.ambroziak@uni.lodz.pl
667 890 543

Lista wyktadowcow z danymi
kontaktowymi oraz mozliwoscia

Wydziat Zarzadzania
Katedra Zasobdw ludzkich

zobacz plan zajeé »
konsultacje »

prof. Baranowski
’ Jonatan =%

j.baranowski@uni.lodz.pl
663 736 777

przejscia do ich planu zajec
i terminarza konsultacji

Wydziat Zarzadzania
Katedra Zasobdw ludzkich

zobacz plan zajeé »
konsultacje »

5 ® B =
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Wybor przedmiotow

= )

all = 9:41 AM £ 100% -

| < Przedmioty ogélnouczelniane

Legenda oznaczer przedmiotéw (]

10/12 ECTS

Twoj wybor - o
2/2 przedmiotow

Marketing

Wykiady

5 ECTS
Status nieznany m

Marianna Zakrzewska

Wybdr obowigzkowych

i dodatkowych przedmiotow
oraz grup zajeciowych

ABC przedsiebiorczosci 5 ECTS

Cwiczenia

Status nieznany

Dydytaed Rabcikbr

Przedmioty do wyboru

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Laboratoria

5 ECTS
Status nieznany

Marianna Zakrzewska

Dodaj przedmioty (10 ECTS)




Ankiety

ull T 9:41 AM £ 100% (-

< Geografia i gospodarka przestrzenna

1. Przygotowanie merytoryczne Prowadzacego

0O O O O O

1 2 3 4 5

2. Komunikatywnos$¢ prowadzacego

0O O O O O

1 2 3 4 5

Mozliwos¢ wypetniania ankiet,

w tym na sali wyktadowej
w trakcie zajec

3. Jakie byly najsilniejsze strony zajec?

Tu wpisz odpowiedz...
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| < Decyzje i podania

Podania Decyzje Wnioski
Q. Szukaj podania

Podanie o zmiane promotora

Podanie o przedtuzenie semestru

Podanie o przediuzenie ses;ji

Wystartowano
22-01-2019

Wystartowano
22-01-2019

i

Maoje studia (Ma) uczelnia Aktualno$cl

Podanie o zmiane grupy przedmiotu “@ @

pokaz szczegoty »

£ 100% ()

L

o

Zakonczono

W trakcie

B

Wiadomoscl

_J

Aplikacja sprzezona
z modutem e-Ustug, dzieki czemu
mozliwe jest zarzgdzanie
elektronicznym przeptywem

dokumentow z poziomu telefonu




Aktualnosci

N N

T—
all ¥ 9:41 AM % 100% (m.)
B Aktualnosci Q

Aktualnosci studenci
i wyktadowcy pozostajg na
Jak co roku, w zimowej sesji egzaminacyjnej SWFiS . . . o .
Ut organizuje dla studentow Ut zajecia pod hastem blezaco Z tym, CO lee,e Sle na

.Studencie zrelaksuj sige”. Zachgcamy do
zapoznania si¢ z harmonogramem zajec.

Studencie, zrelaksuj sie!

uczelni

czytaj catos¢ >

Studencie, ocen swoje zajecia!

9 ® B X

Moje studia (Ma) Uczelnia Aktuainoscl Wiadomosci

.




Wiadomosci

T
ull T 9:41 AM % 100% )
- & Wiadomosci n
/
prof. Jan Kowalski dzi$, 09:56
'3 W zwigzku ze zblizajacym sig wyda... *
ﬁ dr Jan Sobczak czw,, 25 lis
Dzieri dobry, zapoznatem sie z...
.o ’ .o L3 y 4
, Wiadomosci od pracownikow
Dziekanat wt., 23 lis i )
Informacja o godzinach rektorskich d zie ka natu oraz Wykl.a d owcow

zgromadzone na jednym ekranie

Dziekanat wt., 23 lis
Uruchomienie Il tury zapiséw na... *

dr Pawet Lis wt., 23 lis
Drugi termin zaliczenr r

% 0

Dziekanat wt., 23 lis
Uruchomienie | tury zapiséw na... *

0

dr Jan Sobczak pon., 22 gru 2018
Dzien dobry, dzigkuje za projekty...

o)

)
G} 1] E
Moje studia (Ma) Uczelnia Aktualnosci Wiadomosci




Powiadomienia

e .ol
all s 9:41 AM % 100% @) |
| @ Powiadomienia Q

,/ e Wystawiono nowg ocene dzis, 09:56

A dzis, 08:15
Wyplaté stypgndlum

Ankieta do wypeinienia . 231 Powiadomienia wyswietlajg sie
w aplikacji, a takze na ekranie
gtéwnym telefonu jako

Wystawiono nowg oceng pon., 20 lis

powiadomienia push

Zmiana statusu wniosku wt. 16 lis

Zmiana w planie zajeé wt., 16 lis

i czw., 17 sie 2018
Wyplat? styp‘e‘ndlum

e Wystawiono nowa ocene sr., 16 sie 2018

Snrawr7: nreana ARC Przadeiahinr

=y
1 g
Moje studia (Ma) Uczelnia Aktualnosci Wiadomosci
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Ustawienia

v D

all ¥ 9:41 AM % 100% (=)

| & Ustawienia

/

Q
Maéj profil >
Utatwienia dostepu >
5 Studenci majg mozliwos¢ zmiany
jezyka, wiaczenia utatwien
>
dostepu czy personalizacji
Logowanie odciskiem palca () | aplikacji pod Wzg|Qdem

Personalizacja

Jezyk

graficznym

Powiadomienia

Rola Student >

( wyloguj E))

I P2

Moje studia (Ma) Uczelnia Aktualnosci Wiadomosci
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WCAG 2.0

Moje studia

Plan zajec

Aplikacja jest dostosowana do
standardéw dostepnosci,
umozliwia m.in. wyboér trybu

 Moiwykladowey wysokiego kontrastu

Platnosci

Egzaminy Stypendia

R

Decyzje i podania Wybodr przedmiotow




JAK POWSTAJE APLIKACJA

Proces wdrozenia

1 C—
L) Y
Analiza wymagan Konfiguracja funkcjonalnosci
i niezbednych integracji standardowych oraz

‘szytych na miare’

-y
- LDJ

Finalizacja interfejsu graficznego Integracja aplikacji z ekosystemem IT

i uruchomienie aplikacji w uczelni uczelni np: SIS, ERP, LMS

Il mstudia

Umieszczenie gotowej do pobrania aplikacji

w sklepach Google Play oraz App Store



User retention @

ANALITYKA
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E
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Z

o

&

Mozliwos¢

Week 0 Week 1 Week 2 Week 3 Week 4 Week 5
100% 17.9% 7.6% 59% 0% 0%

Dec 24 -Dec 30 100%

3 Users

M Dec31-Jané 100% 22.2% 0% 11.1%
opnserwowania
Jan7-Jan13 100% 15.4% 7.7% 51%
39 Users ' .
Jan 14 - Jan 20 100% 35.7% 10.7%

aktywnosci i zachowan

38 Users

a nawet ich predykowanie

Store listing visitors @ Installers

100%

13.3% »

Store listing visitors (%) Installers (%)
Active users @ 435 58

@ Monthly

Szczegodlnie przydatne 0 @Mt

b t69.8%

dla sponsoréw rekrutaciji itp.
’/—\_,_/—J—/_.— xzzﬂy 1:: : 1?;55':\ J ¢ ;;dy
[ o... Daily 4 t300% ] 1357%

= - 1 @ Daily

14

t250%



Desktop (no mobile and tablet)

335.88% Page Views

Qverview

Page Views = V5 Select a metric

® Page Views (Desktop (no mobile and tablet))

40,000,000

.-—-_-_'_'—-—-——.-—

) Mobile and Tablet Traffic

64.12% Page Views

@ Page Views (Mobile and Tablet Traffic)

-—

'zn.ﬂcﬂ'.nm‘-———_____.____-—-—-—'_-_'__—'—'—————.———_.-———.

Fage Views
Desktop (no mobile and t...

138,533,582

---"--_-___--"‘-_-___-_._.-
WMaobile and Tablet Traffic

247,609,094

T
—'—-—..._____,_,_.-

February 2018

nique Page Views
Desktop (no mobile and t...

126,115,243

--'_"-.-__-__-_—-""—-____.--
Mobile and Tablet Traffic

216,684,624

T
— e

March 2019

Avg. Time on Page
Desktop (no mobile and t...

00:02:06

Mobile and Tablet Traffic

00:01:41

April 2018

Bounce Rate
Desktop (no mobile and 1.

26.97%

May 2019

% Exit
Desktop (no mobile and 1.

17.72%

Mobile and Tablet Traffic

25.99%

Mobile and Tablet Traffic

21.73% [



ANALITYKA

Monitoring aktywnosci

Zalogowania -
kiedy, gdzie
i w jakim celu?

Daily user engagement (@

16m 40s

T 132.8%

Top screens

Screen class total Avg. time
MainActivity 60.87% 144 1m 40s
AddConstr...nActivity B.25% Tg.o 1m 33s
UserProfileActivity 6.53% 1,954 Om 44s

Users

Mozliwos¢ zrobienia
aplikacji rekrutujacej

ktora "konwertuje" kandydatéw
na studentow

User registration count last 10 days User registration count per week

Count today
25 70

New users €
8 10 New users

Total users %10

Total users
last 10 days =90 24

& F @ 50 51 52 1 2 3 4 5
VA A A R AT AT N Week # Current
week

Active users in app Performance call center
Yesterday
CoB
400 374
350

g 300 px?)

g 250 Leads called
Weekly 200 Total lead
Dail % 150 otal leads
ad 100 called
50

95

28



Wdrozenia w 2019/2020
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@ o

Cherry Wise
Stand: B33

)\ Fresh Fairs
Stand: B41

Ginza Systems
Stand: BO3

Red Dragon Event
Stand: B25

#22 Smart Expedition

Sl

S Stand: B3

~3 Sweet Byte
Stand: B16

‘z"‘
&= The Top Venue
@ Stand: B26

S~ B 08 ~ 0 ~ ¢ X~ ¢ N~ N~

ﬁ
~

* Bannery reklamowe
* Sponsorowane powiadomienia
* Kupony / kody rabatowe

e Zaktadki sponsorskie & Santander

* Szerszy opis w samej aplikacji
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escola mobile

Biznes masz
w kieszenl

dr Krzysztof Wojewodzic
507 285 829

krzysztof.wojewodzic@escola.pl

Escola Mobile

Krzysztof Wojewodzic i Jedrzej Paulus

www.escola.pl

OBSERWUJESZ

Podcast o biznesie mobile. Od wymyslania i
projektowania aplikacji, przez ... wiecej

Wszystkie odcinki Sortuj

5 | Olga Stefaniuk « Developer-Wannabe >

() Q [\ =

Home Wyszukaj Biblioteka Premium



